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Email Marketing

Aplicaciéon Web para la gestion, envio y seguimiento de campanas

masivas por e-mail.

Caracteristicas:

Con esta herramienta se puede segmentar una base de datos para enviar correos personalizados obte-
niendo reportes de actividad en tiempo real,y determinar que destinatarios abrieron, leyeron y/o
hicieron clic en cada correo, asi como cuales fueron los links de interés.

m Envios:

En formato HTML y/o texto plano.

Envio de imagenes adjuntas o vinculadas al
servidor

Personalizacién de los envios con datos del
suscriptor (presentes en la base de datos).
Configuracion de todas las opciones del mail
(mail origen, subject, etc.).

= Organizacion:
Creacion y manejo independiente de Areas,
Sub-areas y Secciones para los envios.

m Reenvios:
Reenvio programado de emails rebotados.
Reenvio manual de campanas almacenadas.

m Seguridad:

Permiso de usuario o administrador.
Restricciones de acceso a la informacion,
asociada a las distintas areas.

m Suscripciones:

Suscripcién/desuscripcidon automatica de direc-
ciones (solo para las bases manejadas por la
aplicacién).

Carga manual de bases de datos, direccién por
direccién.

Importaciéon masiva de listas desde archivos
externos.

Administracion de los datos de los suscriptores.

m Mantenimiento de las bases de datos:
Depuracion de la base de suscriptores segun el
motivo de los rebotes y la cantidad de rechazos
(solo para las bases manejadas por la aplicacion).

= Manejo de codigo HTML a enviar:
Adjuntar archivos externos.

Pegar c6digo HTML previamente generado
(Dreamweaver, FrontPage, etc.).

Plantillas customizadas.

m Disefio de newsletters:
Plantillas con formato fijo.
Plantillas con editores visuales (editores wysi-

wyg).

m Estadisticas exportables a Excel:
Generales: en relacidn a las dreas, secciones y
suscriptores (cantidad, activos/inactivos, etc).
De envios realizados: cantidad de envios por
campanfa entre dos fechas especificas, cantidad
de emails abiertos y cantidad de emails rebota-
dos, hora de comienzo del envio, finalizacién
(notificacion automatica).

Link: estadisticas de clicks para vinculos incluidos
en el envio (por link, direccién de recepcion, y
ambas completas).

m Listados y resumenes:

Por pantalla.

De usuarios, areas, secciones.

De listas de envio confeccionadas.

De envios realizados.

De e-mails suscriptos por cada sub-area.
Consultas por periodo (entre fechas).
Exportacion de listados a Excel o formato de
texto.

m Personalizacion del backoffice:

La aplicacion contempla la personalizacién del
backoffice con el Isologotipo y los colores
institucionales del cliente.

m Escalabilidad:

Desarrollo de médulos funcionales o administra-
tivos adicionales, de acuerdo a necesidades del
cliente.
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